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9950090698 3mooE0GO  J0ogMMds.  dglodsdols, sBgws dgd3gol dgbsdg  JodobyEdo
LM 305-gdM3OSG0MTS 356 E050 TYEIWs 0530Lv)R5E0 EJIIMIMIE0WO 35MFEH0 (B©3). 53
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LooMBg36m Bymwo AMAIWOYds IbEMmgdom ghHmo ffmmo s 30 sdo. 53 dmzwg
30009mx8MO>EGH30  300wMdEHI6 356OFH09d0  5dMIMBIZ9W DB  JOMOMSEO  FMBEBIsEHIdOL
903obsl.  oMfiambadomo  LAMEJ0gd0  FMoEs3l  MMamME  9bmdMmog, sbgzg bmb- o
356539605 153 gdgdL.  M97oLvMOL  Bofowls  FoMdmoagbl sbgzg 39890l bgwo,
O0Igeog  2obsgmEmdl bymddgel s GIMEOIOMBOL  SBOToMEIGds© oMM  M39009dL
3@ G0N GgJuAlL. 3009360030 FgMPOL LTG0  OYHObEs,  MHMIgEo
dMGH0dMEOMo  BsdMewgdgdo  ©M3oboMgdl  MomMmgM  35MGH0LMB,  MMIgwo
396530670 93399GHIO s F0BEYBY MB0gbEHOMGIM 3m3Mb03o305b.

Lo56BY36M L1930 5TM MRYMgdOL! BEMWJGHIMS 890YABI0MOE AoTMOYMEIdS:

1 96md®030 6088900 50gdv9os YouTube 30gm®gmegdosb (3./22./26.08.2013) @s gsdmymz0eos
HHOE0 IH0GEH0m. Jsbgowosbo LoEYz9d0 93GMMOL B0gMH dv)doss dmbodbmyero. 3v:
https://www.youtube.com/watch?v=Mk06yfbXQYq, 3wy https://www.youtube.com/watch?v=1VFstDizY_0, gw3:
https://www.youtube.com/watch?v=qUrMdzPaBo8, 13: https://www.youtube.com/watch?v=n_VBj__W5-Q,
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35MGH0s boby™dgogmds | LoGyzgdol | Lo@yzgdo | Lo@yzgdo | 8gEsMydomo
5gbmds | Fodgddo | FmBo Lobdoty

L3 (SPD) 1:19 266 3,37 202,2 0,187

>33 (AfD) 1:30 243 2,7 162 0,170

299MHm05bgds | 1:32 228 2,48 148,8 0,16

90/0(35699%0
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3gLbvy (CSU) 1:00 136 2,27 136 0,095

99056 3bgby 1:33 190 2,04 122,4 0,133

3o0OBHos  (Die
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13 (FDP) 1:30 173 1,92 115,2 0,121

gov (CDU) | 1:32 189 1,24 74,4 0,133
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Y39obg 9306030  G0ToMmm0396  39MBH  Folosl.  9M0-9Mm0  25635306HMIJIWO
R9dBHMM0, 5¢d3m, 0LOES, MM 30IMORMEGdT0 dS35M0 5J396G0 §99Y396 396OFHYdBYs
3935b30gdo.

300009 LosMBg36m BoMg3esdm GMamemgdl §o35965¢0Bgdm, Im3rg dodmgobowsgzm
5MLYdM 33¢9390L. Fo3s o BIOMBEODO 5©0b0Tdb5396, MIMT LosMhg3bM LoMY3ErsdM BymEgdo
Bo3egdsss dgbfagarowo. 599sb godmdobasty, oliobo g9cmdsbool 3mwo@o3MMmo 3s6mE09gdol
Loo0Bg36m  LoMg3zersdm  Gymegdl 2017 ol  LodsMsdgb@m  56MBg369d0L  BoMAwgddo
Lb350slb3s 39ML39JGH030s6 Jobobosggb:

Neben dem gesprochenen Wort und den gezeigten Bildern liegt der Fokus auch auf dsthetischen
Elementen und der Interpretation im Gesamtkontext der Spots. Eine besondere Beriicksichtigung
finden neben strategischen Aspekten auch symbolische Elemente sowie Gemeinsamkeiten und
Unterschiede der Spots. In einem abschliefSenden Fazit erfolgt eine vergleichende Zusammenfassung
der Ergebnisse. (Schicha/Skroblies 2017: 3)

350350000 5 G350 IMNEEGH0IMPIEE FOHowdo 033w9396 2013 ool Lodstrensdgbm
56B936900L500d0 d0dm3b60em 3Y-bd s L3-L LaMY3eEsTM MHRMEYOL. 5939 b 500boTbMU, Hnd
833936900 506036990 35030900l 300gMOHRMEGOL 3M5dEH03Mw boffowdo BMmdgbEms©
2960b0396. (Habscheid/Rumann 2017: 627-650)

J390mm  39355650BYdM  3-Ld O B3I-L  Locg3sdm  MHamergdl 2013 farol
L5356 599b G ™ 56B7369d0L Bty gddo. YY) 3MbEIBGHMOMYdS 80356 39BOWsEBY sbggws
996M39WwDdY, OMIgEog Mmmbdo 30 BgMoL LogsMdgerdo bol. 306M39gw (obswowgdsdo ol

39960000900 90/8f35699d0: https://www.youtube.com/watch?v=NwOcVbGn7Qs, 9gds@bgbg 35 Hos:
https://www.youtube.com/watch?v=L CvUFWHrbhs, sco: https://www.youtube.com/watch?v=uf630BNVbkO,
8.12.2023.
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5594BH0mEgdL LsToIOMYBOL BHMIMULZ, MoEYBE 09gbgdlL godmbs01d350lL ,,auf dem Spiel stehen: Es
gibt Momente, da steht viel auf dem Spiel, in der Eurokrise zum Beispiel[1] bo®ygoL Eurokrise
0o gdolsol wodoosbo Lsbg LgMomBMo  259mdgGY39mgdom  9;33egds. sbewm bgo
056sMbMd0MO oMo  godmomBgzs. gl I EHOIMPIWIOHO  BEHOWIGHMGS  TgmMy
Hoboogdsdos aMdgargdes: Oft betreten wir auch Neuland. [2] 9909 fobsagds Lod baforsq
990000905 0Yml, Moz 3oblbzs39dMo byomss Qonm®mdgdwmwo: 1. Als Kanzlerin treffe ich
Entscheidungen, (5000900 bgwo] 2. fiir unser Land, [sbeom bgwo] 3. fiir die Menschen in
Deutschland. [©9GHoHo bgoo] 300390 MmO Lo@Yzoms xXaMBL sbygems 9MH3geo0 OO
bgHOMBMEMdOM FoMIMmmd35aL, dgusdgl - odoerom. dmdg3zbm L3gbsdo 50356y damdo
300¢03mo bgegdl 9HmdsbgobHg 49055FMBY. $FoLmsbsgg 896gdstg mdogdEolL dmbomgsbo
LOom0s 65B396900. 98 dm3zwg 930BMmEol 9909 0bgg L3OO 25s0bs3E3wYOL. BYgs
396390 80356:053L ©193696300L bgdbl s 009mOHgdL BOSBIL das Richtige: Ich muss sicher sein,
(09639000 30006 dowds] dass wir auch das Richtige tun. [sbeocm bgo] Das Richtige ist nicht immer,
was am lautesten gefordert wird. [sbgocm bgoo] Das Richtige ist, [sbeom bgo] was am Ende den
Menschen hilft. [3500©090w0 bgo] [4-6] 3mbLGOMI30s x+muss+y sdmbo@ogl 99930909
d0bgBL d90pamdo  Jdggdobmzol. sbsgMmOmOL  Bsdswgd0m  3ME0E03MLO  3M3MEoLE IO
dmmbmzbqdl 033coE0EMIMS© 30MmOL30MGOL dMbogMmw, 35LvboldgdEMdom slsgly s
39093%9 mOH09gbEH0MGOME 1sdmozMMdM JdggdsL. dmdg3bm LEgbsdo sbygws IgMm3gero olgg
503956%9 ol o  ddgbgdotg  Md0gdBAL  go3ymegdl. 890309 Hobsogds  bgwgdol
mbs33egMd00m godmoMbBggzs, Mg 39Md® bsfowl dg@¢ ©obsdo®Bal dgbl: Deutschland steht
heute [096 39000 35006 Jowds] gut da: [sbeom bgo] eine starke Wirtschaft, [3500090090 bgoo]
mehr Menschen in Beschéftigung [sbcocm bgo] als je zuvor [350009dw9w0 bgoo]. [7] sbygws
39639000 59 6ol 9gOHOMIWOMdOL GHM3MBom sxsdgdl: Das haben [sbeom bgwo] wir gemeinsam
geschafft [3500090w)wo bgwo]. [9] 9gomg Hobsogdsdo dmo@ozmbo LsdodHmgdol EGHm3mlL
5xMMIGOL godmbsmdzedoom ,etwas aufs Spiel setzen™ s §0bs@@gd0L Bo®hml dowds dymado,
3963963900 (obwgdmwosbo g®msboo: Das darf jetzt nicht aufs Spiel gesetzt werden [sbgom
bgo] [3omBs] durch hohere Steuern und mehr Belastung [500©90w)o bgo]. [10] 3oMHggeo
Boffocro Mmoo bga0Mmgdmwo: bgas3000 nicht 5 56539MBIIMO 15T ISWGIOM - 30l
59907-0g90 35969300m. [0bgdMwosbo MBS slg3g MEMToYOOS B3 30MGIMIWO - 35 DBOMS >
b9ob (3300 gdom, Mo 9dmEoe 9539JAL BOEOUL. s3oLMBsgg sbagws 9MH3GElL 5J3L doerosb
LYOHOMBMEO 25dMTYBHY39EdS. F9OIONI0 bgo s JobLOIMMEMGOdMwo LgMHoMbMEMds
9m0936m (oboowgdsdos ME3wgwo MRYds, MHMIgEdog sMMJoIM0 35Mevo BIbmGmOo
MOMYMBOMS odm3gdero: Das wére nicht gut fiir Deutschland. [11]

30009M6M3Mol  379dobogost  HomBmoyqbl  89-bsggomlbobgmosbo  dsGogamemo
Hoboogdgdo, OHmMIgedos 8mmbmzbgdos Rsdmyswodgdwo: Ich will [...]. gb 19339650 0fyqds
999090 fobssgdoor: Ich will, dass wir auch [9@SGO bgo] in Zukunft gemeinsam
erfolgreich sind durch gute Arbeit und neue Ideen [sbeom bgo].[12] dmow@o Hdbs wollen
303306069005 FbMEMI0MO Mozl 30039 30096 s BaBL Mlzsdl sbagws d96 39y
363965305l 3M985BH03Mw ©Mbgbg. 50356%g damdo IMIV0TsMmo 3mo@ozmbol bds

2 5613896353070 BsemoBolimzgol ob. Wengeler (2012, 2003), Kienpointner (1996, 1992) cos Eggler (2006).
,auf dem Spiel stehen: in Gefahr sein, verloren zu gehen, Schaden zu nehmen o. A«

https://www.duden.de/rechtschreibung/Spiel, 14.01.2024.

4 ,,etwas aufs Spiel setzen: (etwas [leichtfertig] riskieren, in Gefahr bringen.*

https://www.duden.de/rechtschreibung/Spiel, 14.01.2024.
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L0Y35(Wom JOIOL s M39bs BMbo IBdObMwos: Ich will, dass wir ein faires Land sind
(390000900 bgo, 39639000 LorgdMIMBL do05b LgMOMBLIEO A5dMTYEHY39EgdOMs S bdom].
[13] Ich will ein Land, [350000090w)er0 bgo] in dem die Stirkeren den Schwéicheren helfen [sbgom
bgwo]. [14] Ich will ein Land, in dem die belohnt werden, die etwas leisten [5beom bgo]. [15] Ein
Land, in dem wir unseren Kindern die besten Chancen bieten [35000090w9c0 bgo].[16] vbws
500b603bml, M ein faires Land 3mwo@03mbolomgzol, 30039w Mogdo, 60dbsgl  LmEoswe
Lobgendfogml, Gmdgedog FBOHMb3gEmds s FBIMELFIMs 9M530L 93w0s. [12-16] 09-16
P0oboogdsdo 99abgdmms 96 960L godmygbgdmwo Mo Bdbosbo 3mbLEHMMIsg0s Ich
will.., ©53 90mE0M Bgao3wgbsll BOEOL. gl gdmEoemo dmbEo d30M9gbbosbo, s0939MdIWGMO
35BoLOL YEIWIM0 BYOMss Fo61306090w0. 89-17 [0bs05gds 85X 5990l IEoE HIb0O
30BLEHMWI3090L s 53DoEIOL OMYJEHOY LsTYEYZgErem 5JBb: Das ist mein Ziel als Kanzlerin
(290000900 bgwo]. [17] Dafiir bitte ich Sie um Ihre Unterstiitzung [5beocm bgo].[18] sbewm bgo
bsBL ML353L 30 EH03MBOL IGO0 O3E0L, M3 Aol 9bxMROME S FoddY3 bollosML 303
MR3O® FoMdmohgbl. 9999y §0bssgdsls sbgaws I9M3gwro 35OL Jowds S30MdL: Am 22,
September mit beiden Stimmen fiir die CDU. [19] bndobserto 6%y Beide Stimmen 30609506
©MbgBg3 996030609305, OO MJNMO SLMGBOMSS IHIHOEO FMOMMbEOLRYH RMbDY.
3YY 393MbobmE0s 395G fomgwo sLmgdom MMM BMbBY s 439MHom HoMdmagboos
Bogombscrm®o LoTdMEWO3s - gMTobooll OMTs. Lewmysbo Gemeinsam erfolgreich ©s{aHOWOS
03600 8530 IBOOWO SLMYO0M. 30EIMMHRMOL dMEML sbygEs A9 3gero Fo@dmmdzsdls dols
3bmdog  450mbong3s0s  Gemeinsam schaffen wir das [sbeom  bgo] [20], GmIgwos
0539330609090 53539 3000JMMAMET0 o7 0gMHJdY 03539 BOIBILMD oOlmew MHmdo Das
haben wir gemeinsam geschafft. 50 bgO®boo 3mE0@03mbO 5353d06M90L SHdgmbs s dmdsgserdo

2956LobMmM 309909 dmgdggdsl Fodlyardo 4obbmME09wgdwme FoMmTs@gde Jdgw9dgdmab,
(H0m5E Jo0fgMEos 39098 Hg mMH096EGH0MdME0, OMT0 2o6x89bowo 3mbE0b)mdo. sbewm bgo
§o68mMBgbL 569 Bg639eols 308035L. 0l MBOE, 03900 SPLOZLY bdoms S YodGMHyobgdmewo
0359000 (om0 g358L dMWM BOSDLL.

GO LoseBI3bm Loerg3zwsdm Mmool bs3oMol30MHMP BP3-U 30YMOYMEOo 0fjygds
356580 bgom. L0900 (BoL sdmbgws, 8(3569 g™, LmEwolb bgwo M3sbs gmbby,
U539 930D0M 96ds 5egdLobEIM3WsEBY, Fgas3meolo, 53(9gd0, bsgloym®o s8fggdom) Jabols
3B0GH0NO 5GHMLGRIOHML. 30D M0 ELHYOLO 5TBHIOL BMOL LsdMSZOMDdM d®35fgmdOol
©5J0000 363500 FoLMZ0L, MMIgELsE HoMogbl 39ML JoEds dmbowmdeg dsdszsiol bdoo: 1,
6 Millionen neue Arbeitsplitze in vier Jahren. Jahrliche Exporte in Hohe von 1000 Milliarden Euro.
Ausgeglichener Haushalt schon 2014. Deutschland geht es gut. [1-4] 35606500 bgo 5639690L
Bogloam®l  5dfg9d0m. 98 39OL  dmbEg3L  BobgzMo  GHm@Gewmmo  bgo, MHmIgwos
0085 p9bL 96mdsdo FmBosMIENg 505d05670L. GHMEs&m0o bgom Bsbgzgbgdos sEsdosbgdo,
51939 Y3090 s MJNOO BJOHOL GHM53350 Fgas3meolido. [1] bobggzMs GHmGsw®mo bywoom
39900920 13969005 HomdmBgbowro: 899 MMadgEo SHocmBmgdl dglomadgee Bsddomgdl. sdfg
G30600538  30063g0bgMgdl, MMIgdoE LsG30mmm gqdl 49s5d3L. [2] ©9GIwMMo bgoom
6563969005 B9 396 IMIM530 LEFMbM dBoMEOL IMEY)d0. 539003190, bobgzMo sberm s
Sbewm bgom 0bl3gboMgdos 4m3zgmO@oOO BoESE0d BIMTIMMS d5BIMLY s Logbmddo.
[3-4]

3BoGHoMo  dgbsgwol 90y Fo®Bmaqbowmos  8moegso  3960sGHo  Mo0bge
06H0MIOg  LEHBIMOOLLL  Logbmdol  35839d0. 3MmE0E03MLL 390005 Y30m9E0  BgOOL
35ebGbo. ol Imbgsdl yogol o 53obx bl gdl LobowBdg Boaosby. bofoerols s Jmgwrols



9035009d0L 35650000l BMRWGdTo  M50bgH  BOOMIOWYG  594oE0dJOL  vMRTIBBHL o
53039 gdL 35O 30ds IMbswdMOL 1gdobGHo3Mm® xoF3L: Jch mbchte, dass es auch Ihnen gut geht.
[5] 3sb30¢0 3060L b5335LobgEgdBY, 290YdMO bgoo 658396900 dmeo@ozmlols 3o0dogs
(00300, 1530 96939, FoMdgdolL 5(939) W30MHYdOL glmEgdol o®mbEGH0sl 0darggzs. [5]
39006 d0ds AMBordMY 50Ol 2BV O W0MIOOL sEMLEYOL: Der Wohlstand muss bei den
Menschen ankommen, die ihn tiglich schaffen. Bei Ilhnen. [6-7] 3009mMmedo 3gbgoogom
3999039l Y3530¢0900L  F50sD0sdo, 3900 gdgdl, dd9bgdgel, JmBLEHOWIEHMOL [6-8]
3mo@03mbo  53Mm3d9wgdl  BgdsbGHo3zMe  xoF3l. 9obmsbsgzg Mbs 0mdlzsl, ®md  dmdo
356300900 bLoEYyzgdo 9omEoNH  Mbyby M3MBozo®  Fyz0wl  FoMBmoygbl:  Ein
Handwerker, Facharbeiter, [50696 36099090 350060 dowds] eine Designerin [sbeom bgwo] —
also die Mitte in Deutschland ist in den Augen von Rot-Griin reich. [4500@9d9wo bgoo]. [8]
3900900 bgo Jmgwo 9ImEo)OH™mdom Fomdmababl Msobyd dM0M©aMEgl LoMombwye
3990393Y390905L, MoloE 99530 2odEsHIdoL Bodbosw bgdmm s§gmewo §o0dqgdo: Das ist Unsinn.
[9] 33 936m {oboowgdsdo 3mbEHgduEol B39b9gd0l JoBbom 4900 YdMo bgo sbarm bgdo
29050, MHMIgEbs3 ©IGHIWMOHO Bgo (E3E0L. dMEM  (33¢0Egds  FOHSHBIMEMAO0HBIom
3990039 98mEos BMEOL s 30BeEMEs©  [oMmBMmogbl boBmgob  s9mbsmdzsdl:
Menschen, die hart arbeiten, denen darf man [sbeom bgo] nicht die Butter vom Brot nehmen
[39006Tdo BsbL 9B BoFg® Fog 3MODY 396M5Jol goslds, gGHswGmO bgwo]. [10] mbersob-
9dlbozmbdo dgs®o 4sd8mbsmgzsdo ,jemandem die Butter vom Brot nehmen® 89dqgabsoMo@ sGob
sbbboero: ,einer Person etwas Wichtiges wegnehmen.” 8glodsdolo, ologdos ol 9dmaos,
OmIgeroi 50bodbeo bgbols IMwEH0dmEserme Fo®dmPgbols «353800M©90s. 30gMGOYMEOl
393065305 0§g9gds s30Mmgdooy: Mit der FDP gibt es keine neuen Steuern [35000©90v)0 bgo],
keine Steuern auf die Steuern. [sbgom bgoo] [11] 530l 9999y BMOIMNOMYdE0s IBOMRBO
530090900  350ML FJods JmLomdOOL dog®: Der Mittelstand wird entlastet. Der Soli wird
abgeschafft. Lohne und Renten werden weiter steigen. Der Euro bleibt sicher. Privates bleibt privat.
Bildung und Aufstieg bleibt fiir jeden erreichbar. [12-17] GoymO3 0560300900000 BoBU,
M3g@gbiows  sMLYdO0MO  LEbggdo  5BHMYOID  BMOzM  Tobgzol.  gobmsemMo  dbstg
3990092650650 259m0yMHgds: dmbw30 MR bobgmlbmdo, Mo 3Gy bsbosmbg dymaxo
500 BoYoEEgdoL Bsbmgdom, 3dsgmaz0eo 39bLoMmbMmYdo 30003300 MIb MM, SHoEIRSBOS
0900b096M0 {y3000 HGLEHMO6d0, FBosHMO HWYPIBMHId0 LISOEHTBMB0? LsbmsEMYdMHOZ
GMBL3MmEME30, 89360900 330930L5L s bodo BEAMIBGO Joswo B30 BMBOM. oM
5305 b 500b0TbML, M sR9RTO0 3MEOGO3MMO MIBMOTID0 35LOIMO 35MOEIYEIOO
30bLEAHOYJ30900m MOl 3gMHBIODOMmYIMO.  30G03NM0  3MOLOL  BEHIVOWOHMDS
@9dL03MM0 356M5¢gw0BIYd0m x bleibt y 2500800(390s. [12-17] 365953030 ©s 9dbozweo
39050 gool 1193396300 Fgxs89dMeE0s 39-18 Hobowogdsdo 35ML Fowds TmBodMOL
dog®: Deutschland bleibt stark. gl 50 dds 093030GIMS®© FMOsBOYOL, MMD 29Mdsbos
Po6Bo3g0mmo  Lobgwdfomnms ©s vy 59mIMBg3wgdo LM  25005(Y39¢0wgdsl  800mdab,
§o6853H900L oLEHMEM0S oaMdgegds.

650696 d6>09IMEg 53003H0390L IMfobos0dgag 3s0@H0goL: Rot-Rot-Griin ist nicht das
Gelbe vom Ei. [19] 3me0@03mbo 0ggbgdl Loborgd®mm 993y39egdol 3o0mbsmdgsdl ,,[nicht] das
Gelbe vom Ei sein, ®mdgwos ®bwoob ©mogbol dobgwzom 89gdpgabsodo  sGol

5 ,jemandem die Butter vom Brot nehmen“ beim Online-Worterbuch Wortbedeutung.info (21.1.2024) URL:
https://www.wortbedeutung.info/jemandem_die_Butter_vom_Brot_nehmen/



396350 gdMwo: ,[nicht] das Beste, Vorteilhafteste sein.“® Bggodom®o 358356057, GM™Igwos
d90pmddo  s)H3momgdom 0dbgds HoMmdmagbowo, 033eoEo@IMs©  domomgdl, ™A
9m0obs50d9ag 35MEH09d0L 5MBY350 90degds LobgudFogM sMBLESDOWIMHMOSAY J00Y356MU.

dmd936m 193396300l Fglsgee Boffoerdo sberm bgo 4909EOL A9OYdIM bgdo,
(oo d9gmeg 39wdobozo®mo F9MHEHowos 30BMsmmEs© doM300Mgdwo: Sie haben am 22.
September die Wahl [20] 650696 36079©0IOWY 5go0dgdl  5MHQdghEHJOL  Mm3mBoEom®o
P930gdol Lobom, GMImgddol dmfobssmdgyol 3mbBogos bgasGoms© ©s 1s3MMcO
3mDoEG0Mo@ss FoMmdmagbowo. s6sxmMmgd0 9IME0O ©odsdIEMdLL 30093 MBOM @O
500586M9dl: Rot-Rot-Griine Schuldenmacherei [ 5000900 bgo] oder solide Finanzen. [sbeom
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On the comparative analysis of election commercials of political parties
(2013 parliamentary elections)
Abstract

The report discusses the election commercials of the German parties within the framework of

the 18th Bundestag elections. The aforementioned elections took place on September 22, 2013. The
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election commercial lasts approximately one minute and 30 seconds. The SPD used the most words per
minute, the FDP is in the second place to last and is followed by the CDU. As part of the multimodal
analysis, CDU and FDP election commercials are analyzed in detail. In this short video format, the
parties tried to bring their main postulates to the voters. The persuasion strategies were designed
verbally as well as non-verbally and paraverbally. The directing also includes the camera view, which
marks and complements multimodal codes to increase emotionality. The qualitative method is used to
determine which multimodal means dominate the parties and which factors ensure effective and goal-

oriented communication.



